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Herziening

organisatie of werkwijze

Doel van deze privacyverklaring

In deze verklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens Maters en De Koning verwerkt, waarom wij dat doen,
hoe lang wij gegevens bewaren, met wie wij gegevens delen en welke rechten betrokkenen hebben.

1. Toepasselijkheid

Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens door Ingenieursbureau Maters en
De Koning BV, gevestigd aan de Multatulilaan 8, 4707 LZ Roosendaal. De verklaring geldt voor persoonsgegevens van
onder andere websitebezoekers, klanten, contactpersonen, leveranciers, zakelijke partners, sollicitanten en andere
betrokkenen met wie wij contact hebben.

Maters en De Koning is verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG). Dat betekent dat wij bepalen welke persoonsgegevens wij verwerken, voor welk doel
en op welke manier.

2. Uitgangspunt

Wij hechten groot belang aan privacy, betrouwbaarheid en zorgvuldigheid. Zorgvuldig omgaan met
persoonsgegevens zien wij als onderdeel van maatschappelijk verantwoord ondernemen, kwaliteit, goed
werkgeverschap en informatiebeveiliging.

Wij verwerken persoonsgegevens alleen wanneer daar een duidelijk doel en een geldige grondslag voor is. Wij
vragen niet meer gegevens dan nodig en bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.

3. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

e Naam en contactgegevens, zoals adres, telefoonnummer en e-mailadres.
o Zakelijke gegevens, zoals functie, organisatie, projectgegevens en correspondentie.
e Financiéle gegevens, zoals bankrekeningnummer, factuurgegevens en betaalinformatie.
e Gegevens die nodig zijn voor offertes, opdrachten, projecten en dienstverlening.
e Sollicitatiegegevens, zoals cv, motivatiebrief en contactgegevens.
e Technische gegevens bij gebruik van onze website, zoals cookiegegevens en beperkte analytische gegevens.
e Andere gegevens die u zelf aan ons verstrekt of die noodzakelijk zijn voor onze dienstverlening of wettelijke
verplichtingen.
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4. Doelen en grondslagen

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doelen:

e Het uitvoeren van overeenkomsten en opdrachten.
e Het maken en opvolgen van offertes.
e Het onderhouden van contact met klanten, leveranciers en overige stakeholders.

e Het afhandelen van betalingen en financiéle administratie.
e Het voldoen aan wettelijke verplichtingen.
e Het verbeteren van onze dienstverlening en bedrijfsprocessen.

e Het behandelen van sollicitaties.

e Het beveiligen en verbeteren van onze website en digitale omgeving.
e Het uitvoeren van communicatie over wijzigingen in diensten, producten of organisatie, voor zover dit passend

en toegestaan is.
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De grondslagen voor verwerking zijn meestal: uitvoering van een overeenkomst, wettelijke verplichting,
gerechtvaardigd belang of toestemming. Wanneer toestemming de grondslag is, kan deze toestemming altijd

worden ingetrokken.

5. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor het doel waarvoor deze zijn verzameld, tenzij een
wettelijke bewaartermijn geldt. Onderstaande tabel geeft de praktische uitgangspunten weer.

Categorie

Richtlijn bewaartermijn

Toelichting

Klant- en projectgegevens

Gedurende de klantrelatie en daarna
zolang nodig voor bewijs, nazorg of
juridische verplichtingen.

Bij technische projecten kan
bewaarbehoefte langer zijn vanwege
aansprakelijkheid en projecthistorie.

Financiéle administratie

7 jaar.

Gebaseerd op fiscale bewaarplicht.

Offertes en correspondentie

Maximaal zolang nodig voor opvolging,
verantwoording of relatiebeheer.

Niet langer bewaren dan noodzakelijk.

Sollicitatiegegevens

4 weken na afronding
sollicitatieprocedure, of maximaal 1 jaar
met toestemming.

Daarna verwijderen of anonimiseren.

Website- en analytische gegevens

Zo kort mogelijk en afhankelijk van
cookie-instellingen.

Alleen gebruiken voor werking,
beveiliging en verbetering van de
website.

6. Verstrekking aan derden

Wij delen persoonsgegevens alleen met derden wanneer dit nodig is voor onze dienstverlening, om te voldoen aan
een wettelijke verplichting, op basis van een gerechtvaardigd belang of met toestemming van de betrokkene.

Wanneer derden persoonsgegevens in onze opdracht verwerken, maken wij afspraken over beveiliging,
geheimhouding en zorgvuldig gebruik. Dit leggen wij vast in een verwerkersovereenkomst wanneer dat nodig is.
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7. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies, misbruik, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging.

e Toegangsbeheer en autorisaties.

e  Gebruik van beveiligde verbindingen en actuele software.

e  Back-ups en bescherming tegen verlies van gegevens.

e Bewustwording bij medewerkers over privacy en informatiebeveiliging.

e Beperking van toegang tot persoonsgegevens tot personen die deze nodig hebben voor hun werk.
e Periodieke beoordeling en verbetering van privacy- en beveiligingsmaatregelen.

8. Datalekken

Als sprake is van een mogelijk datalek, beoordelen wij de situatie zorgvuldig. Waar nodig nemen wij maatregelen om
schade te beperken en doen wij melding bij de Autoriteit Persoonsgegevens en/of betrokkenen, volgens de
wettelijke verplichtingen.

9. Cookies en websitegebruik

Onze website kan gebruikmaken van functionele cookies die nodig zijn voor de technische werking van de website
en gebruiksgemak. Daarnaast kunnen analytische cookies worden gebruikt om inzicht te krijgen in het gebruik van
de website en deze te verbeteren.

Analytische cookies worden bij voorkeur privacyvriendelijk ingesteld. Wanneer cookies of vergelijkbare technieken
worden gebruikt waarvoor toestemming nodig is, vragen wij vooraf toestemming via de website.

10. Rechten van betrokkenen
Betrokkenen hebben op grond van de AVG verschillende rechten. U kunt ons vragen om:

e Inzage in uw persoonsgegevens.

e (Correctie van onjuiste gegevens.

e Verwijdering van gegevens wanneer daar recht op bestaat.

e Beperking van de verwerking.

e Overdracht van digitale persoonsgegevens, wanneer dit van toepassing is.

e Bezwaar tegen verwerking.

e Intrekking van eerder gegeven toestemming.

Een verzoek kan worden gestuurd naar po@matersendekoning.nl. Om misbruik te voorkomen kunnen wij vragen
om aanvullende informatie om uw identiteit vast te stellen. Stuur bij voorkeur geen volledige kopie van een
identiteitsbewijs mee, tenzij wij daar specifiek om vragen. Als een kopie toch nodig is, maak dan pasfoto, MRZ,
documentnummer en BSN onleesbaar.

11. Klacht indienen

Wij helpen graag als u vragen of klachten heeft over de verwerking van persoonsgegevens. U heeft daarnaast het
recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
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12. Contact

Heeft u vragen over deze privacyverklaring of over de manier waarop wij met persoonsgegevens omgaan? Neem
dan contact op via:

e E-mail: po@matersendekoning.nl
e Organisatie: Ingenieursbureau Maters en De Koning BV
e Adres: Multatulilaan 8, 4707 LZ Roosendaal

13. Evaluatie en wijziging

Deze privacyverklaring wordt minimaal jaarlijks beoordeeld en waar nodig aangepast. Ook passen wij de verklaring
aan wanneer wetgeving, onze dienstverlening, onze website of onze werkwijze verandert.
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